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1. Wie ben ik?
Besties Hondentraining en Gedragstherapie is gevestigd in Woudenberg, Nederland, en wordt geleid door Diane Kegler. Ik bied training, gedragstherapie en educatie voor honden en hun eigenaren.
2. Welke gegevens worden verzameld?
Alleen de persoonsgegevens die door jou zelf worden verstrekt verwerk ik, zoals:
· Naam, adres, telefoonnummer en e-mail adres
· Gegevens over de hond: naam, ras, leeftijd, gedrag
· Informatie die wordt gedeeld tijdens trainingen en het intakegesprek bij gedragstherapie
· Betalingsgegevens indien van toepassing
3. Waarom worden deze gegevens verwerkt?
Deze gegevens worden gebruikt om:
· Contact op te nemen over afspraken of vragen
· Trainingen en gedragstherapie op maat aan te bieden
· Facturen te sturen en betalingen te verwerken
· Te voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals de administratieplicht) 
4. Hoe lang worden de gegevens bewaard? 
· De gegevens worden niet langer bewaard dan nodig is. In de meeste gevallen is dat tot 7 jaar na afloop van de dienstverlening, conform de fiscale bewaarplicht.
5. Worden de gegevens met anderen gedeeld?
· Nee, jouw gegevens worden niet verkocht of gedeeld met derden, tenzij dit wettelijk verplicht is. Bijvoorbeeld bij een belastingcontrole.
· Soms is het nodig dat ik over een casus overleg met een collega. In de meeste gevallen is het niet nodig om persoonsgegevens te delen, en bespreek ik de casus geanonimiseerd.
6. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
· Je gegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen, bijvoorbeeld als onze afspraak niet door gaat.
· Bezwaar te maken tegen het gebruik van je gegevens.
· Je toestemming in te trekken.
Stuur hiervoor een e-mail naar info@bestieshondentraining.nl
7. Beveiliging
· Er worden passende maatregelen genomen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang
8. Cookies
· Mijn website gebruikt alleen functionele cookies die nodig zijn voor goede werking. Er worden geen tracking cookies gebruikt
9. Contact
Heb je vragen over deze privacyverklaring? Neem gerust contact op via:
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